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移动 医疗 APP 中 关于 肥胖 和 1 型 糖尿 病 及 代谢 减 重 手术 患 教 信 
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“Silberg scale” 量 表 平 均 得 分 为 2.96+1.27 分 ,“Abott scale" 量 表 


摘要 :目的 调查 中 国 移动 医疗 APP 中 关于 肥胖 和 代谢 减 重 手术 患 教 信息 的 质量 , 总 结 现 阶段 移动 医疗 APP 中 关于 肥胖 和 下 型 
糖尿 病 患 教 信息 质量 是 否 满 足 患 者 的 需求 。 方 法 在 “Apple Store* 和 “应 用 宝 ” 应 用 搜索 栏 输 入 关键 字 “ 医 ”, 下 载 相关 App 共 
63 个 ,筛选 后 共 28 个 App 用 “Silberg scale” 和 “Abott scale” 评 测 相 关上 患 教 信息 , 再 与 国外 移动 医疗 APP 相 关 患 教 消息 质量 的 调 
查 结果 做 对 比分 析 , 初步 评测 现 阶段 国内 APP 在 相关 患 教 信息 的 质量 。 结果 在 最 终 评测 的 28 个 APP 的 患 教 信息 得 分 中 ， 
平均 得 分 为 1.61+1.08 分 。 内 容 质量 评分 为 3.85+1.76 分 。 结 论 目 


前 中 国 移动 医疗 App 中 关于 肥胖 和 型 糖尿 病 代谢 减 重 手术 患 教 信息 在 作者 认证 、 信 息 来 源 .信息 更 新 方面 较 国 外 APP 差 距 


较 大 ,肥胖 和 开 型 糖尿 病 外 科 治 疗 的 患 教 信息 质量 较 差 , 患 教 信息 缺乏 足够 的 准确 性 和 权威 性 , 信息 内 容 不 够 全 面 , 且 缺 乏 
及 时 的 更 新 与 修改 。 患 教 信 息 内 容 单一 , 对 外 科 治 疗 的 描述 不 够 准确 , 缺乏 在 手术 风险 、 并 发 证 以 及 术 后 生活 方式 的 介绍 。 
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Quality of medical Apps’ information on obesity, type diabetes and bariatric surgery 
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Abstract: Objective To investigate the quality of teaching information obesity and bariatric surgery on mobile medical Apps 
in China. Summarizes the quality of teaching information on mobile medical Apps whether meet the needs of patients. 
Methods We searched the key words “Yi” on the platform of “Apple store”, “Yingyongbao” and downloaded 63 related 
Apps. After screening, a total of 28 Apps’ related teaching information were evaluated using “Silberg scale” and “Abott scale”. 
Comparing with the same scores of the foreign medical Apps, evaluate the quality of teaching information obesity and bariatric 
surgery on mobile medical Apps in China. Results A total of 28 Apps’ teaching information were evaluated, the mean score of 
“Silberg scale” was 2.96+.96]. The mean score of “Abott scale” was 1.61+0.61. The score for the “Quality of content” was 
3.85+1.76. The quality of teaching information obesity and bariatric surgery is poor. It was lacked of sufficient accuracy and 
authority. The content was not that specific. More, the information was lacked of timely updating and modification. 
Conclusion The mobile medical Apps in China are supposed to improve the veracity and authority of teaching information. 
Especially in terms of author authentication, information source, information renew and modification of teaching information. 
Keyword: medical Apps; obesity; type diabetes; Metabolic bariatric surgery 


肥胖 和 糖尿 病 及 其 慢性 并 发 症 已 成 为 全 世界 最 
大 的 公共 卫生 问题 。2010 年 中 国 糖 尿 病 发 病 率 已 达 
11.6%, 在 体质 量 指数 (BMI) 大 于 30 kgmm: 中 糖尿 病 发 
病 率 达 到 18.5%。 由 此 推算 目前 中 国 糖 尿 病 患 病 总 
人 数 已 超过 1 亿 , 位 居 世 界 第 一 , 而 且 患 病 率 有 进 一 
步 增加 的 趋势 , 2010 年 数据 显示 糖尿 病 患 病 率 已 达 
11.6%"。 在 所 有 类 型 糖尿 病 中 , I[[ 型 糖尿 病 (T2DM) 
病人 约 占 90%。 肥 胖 是 糖尿 病 重要 的 风险 因素 之 
一 。 中 国 肥胖 和 代谢 综合 征调 查 结果 显示 , 中 国 超重 
BMI 三 27.5 人 群 的 DM 患 病 率 分 别 为 12.8%、18.5%， 
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其 中 成 年 男性 的 DM 患 病 率 分 别 为 33.7%、13.7%, 成 
年 女性 的 糖尿 病 患 病 率 分 别 为 29.2%、10.7%, T2DM 
病人 平均 BMI 为 25.0p4。 

代谢 减 重 手术 能 有 效 降 低 T2DM 患 者 远 期 治疗 
费用 , 提高 患者 生活 质量 , 减轻 家 庭 和 社会 的 经 济 负 
担 。 美国 糖尿 病 协会 在 T2DM 治 疗 指南 中 正式 将 此 
类 手术 列 为 肥胖 症 合并 T2DM 的 治疗 措施 之 一 59。 
2011 年 , 国际 糖尿 病 联盟 QDF) 正 式 推荐 代谢 外 科 手 
术 可 作为 肥胖 症 合并 T2DM 的 治疗 方法 。 中 国 代 
谢 外 科 起 步 较 晚 , 近年 来 代谢 外 科 手 术 例 数 迅速 增 
长 , 但 肥胖 和 开 型 糖尿 病 外 科 治 疗 的 方法 并 没有 在 中 
国 肥胖 和 糖尿 病人 群 中 普及 开 来 , 外 科 治 疗 肥胖 和 
[型 糖尿 病 在 中 国有 着 光明 前 景 "*。 

中 国手 机 用 户 众 多 , 互联 网 发 展 迅 速 , 使 用 移动 
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通讯 工具 上 网 已 成 为 国人 的 趋势 , 包括 网 购 , 查询 ， 
医疗 等 等 。 各 种 移动 医疗 App 也 逐步 成 为 群众 初步 
进行 疾病 咨询 的 工具 , 这 些 医疗 App 中 不 少 都 有 提供 
相关 疾病 信息 咨询 或 者 患者 自 查 的 平台 。 移动 医疗 
App 可 以 作为 中 国 代谢 外 科 推 广 的 平台 ,但 这 就 要 求 
App 中 提供 的 相关 患 教 信息 必须 准确 和 专业 。 目 前 
内 尚未 有 关于 中 国 肥胖 和 开 型 糖尿 病 外 科 治疗 在 
医疗 App 中 患 教 信息 质量 的 相关 调查 。 


1 对 象 与 方法 
1.1 移动 医疗 App 的 选择 

目前 中 国手 机 用 户主 要 IOS 系 统 和 安 卓 系统 (或 
基于 安 卓 系统 )。 安 卓 系统 App 下 载 平 台 众 多 , 本 次 
调查 所 选 安 上 日 App 下 载 平台 为 “应 用 宝 ”, 认定 IOS 系 
统 的 App 下 载 平 台 为 “Apple store”。 在 两 大 App 下 载 
平台 搜索 栏 中 输入 关键 字 “ 医 ”。 在 App 搜 索 结 果 中 ， 
只 有 两 个 应 用 平台 中 都 有 的 App 才 被 下 载 , 并且 只 下 
载 一 个 版 本 ( 安 卓 ) 进 行进 一 步 的 评测 。 

下 载 App 共 64 个 , 我们 依次 打开 每 个 App, 按 相 
关 要 求 进 行 注册 登录 或 直接 进入 , 初步 排除 21 个 
App, 这 些 App 主 要 内 容 是 关于 金融 、 游 戏 或 广告 , 几 
乎 不 涉及 本 次 调查 内 容 。 纳 入 App 中 有 提供 相关 疾 
病 或 患 教 信息 搜索 , 并 且 输 入 关键 词 后 有 有 相关 内 
容 信息 的 28 个 App 纳 入 我 们 本 次 的 调查 评分 (图 1)。 


图 1 移动 医疗 App 筛 选 和 评分 流程 


1.2 量 表 内 容 

我 们 选择 了 Silberg scale 量 表 和 Abott scale 量 表 
和 内 容 质量 评定 量 表 来 评估 所 得 患 教 信息 的 质量 。 
Silberg scale 量 表 最 开始 用 来 调查 网 络 信息 中 关于 抑 
郁 症 患 教 信息 的 质量 在 近 几 年 也 被 用 于 手术 
App 信 息 的 评估 "22。Silberg scale 量 表 主 要 涉及 作者 
认证 ,信息 来 源 、 广 告 信息 披露 和 信息 更 新 4 个 方面 ， 
共 9 个 条 目 , 主要 评估 信息 的 可 信和 度 , 每 个 条 目 计 分 
为 1, 总 得 分 为 9。“Abott scale”* 量 表 也 曾 作 为 量 表 评 
估 网 络 中 抑郁 症 患 教 信息 质量 , 我们 首次 将 应 用 到 


App 患 教 信 息 质 量 调查 中 。 量 表 共 4 个 条 目 , 总 分 为 
4, 主要 评估 所 提供 信息 的 互动 性 52:。“ 内 容 质量 评 
定 ?为 我 们 参照 Brief DISCERN 量 表 和 《中 国 肥胖 和 
2 型 糖尿 病 外 科 治 疗 指南 2014》 相 关内 容 设 计 , 主要 
用 以 评定 患 教 信息 内 容 质量 。 量 表 共 5 个 条 目 , 包括 
肥胖 和 本 型 糖尿 病 外 科 治 疗 的 定义 、 治 疗 机 制 、 外 科 
治疗 需 满足 的 条 件 、 手 术 的 效果 和 风险 以 及 术 后 生 
活 方 式 的 相关 介绍 。 评 定 分 3 个 层次 , 主要 包含 对 患 
教 信息 覆盖 范围 和 正确 性 的 测评 , 没有 或 不 正确 记 
0 分 , 少量 覆盖 和 大 部 分 正确 分 别 记 1 分 , 充分 覆盖 和 
完全 正确 分 别 及 2 分 , 内 容 质量 量 表 总 分 为 24 分 。 
1.3 计 分 和 统计 

本 次 调查 队 App 患 教 信息 的 评分 主要 有 3 位 四 川 
大 学 华西 临床 医学 院 大 二 在 读本 科学 生 完成 。1 位 学 
生 按 关键 词 搜索 出 相关 信息 后 , 另 两 位 学 生 分 别 对 
信息 按 3 个 评分 量 表 条 目 依 次 对 应 评分 , 评分 过 程 两 
位 学 生 均 独立 完成 。 评 分 结束 后 再 由 另 一 名 同学 对 
两 份 评分 结果 进行 对 比 统计 , 每 个 条 目 评分 无 差异 
则 记 为 最 终 评 分 , 若 评分 有 差异 则 第 3 位 同学 对 得 分 
差异 条 目 进行 单独 评分 , 最 终 记 第 3 位 同学 的 评分 为 
最 终 评分 。 依 次 按 次 方法 对 28 个 App 所 提供 的 患 教 
信息 进行 评分 , 用 SPSS22.0 软 件 进 行 最 终 的 数据 统 
计 处 理 。 


2 结果 
2.1 3 个 量 表 对 28 个 App 的 测评 总 平均 分 

28 个 App Silberg scale 量 表 得 分 为 2.96+1.27, 其 
中 最 高 得 分 为 6.0, 最 低 得 分 为 1.0。28 个 App 中 有 
17 个 App 得 分 在 平均 得 分 2.96 以 上 。Abott scale 量 表 
平均 得 分 为 1.61+1.08, 有 5 个 App 得 分 为 0。 内 容 质 量 
平均 得 分 为 3.85+1.76, 有 14 个 软件 得 分 大 于 平均 分 
( 表 1)。 
2.2 28 个 App 提 供 的 患 教 信息 内 容 质 量 

28 个 App 内 容 质 量 得 分 为 3.85+1.76, 最 高 得 分 为 
8, 最 低 得 分 为 1。 平均 得 分 总 得 分 的 16%( 表 2)。 
2.3 Silberg scale 各 条 目 平均 得 分 

在 Silberg scale 量 表 的 9 个 条 目 中 , “Last modifi- 
cation in the past month” 和 “Disclosure of date of last 
modification” 条 目 没 有 得 分 。 所 有 条 目 中 “Author 
affiliation” 得 分 最 高 (图 2)。 


3 讨论 

本 次 调查 结果 为 中 国 移动 医疗 App 中 关于 肥胖 
和 开 型 糖尿 病 外 科 治 疗 的 患 教 信息 质量 提供 了 较为 
全 面 的 数据 , 能 较 好 的 反映 中 国 移动 医疗 App 中 关于 
肥胖 和 本 型 糖尿 病 外 科 治 疗 患 教 信息 的 质量 情况 。 

3 个 量 表 的 评分 显示 , 目前 中 国 移动 医疗 App 中 
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表 1 28 个 App 软 件 3 个 量 表 平 均 总 得 分 列表 (n=28) 


App 名 字 Silberg scale Abott scale 内 容 质量 
平安 好 医 时 4 0 4 
百度 医生 3 3 4 
香 医 生 2 2 3 
j 医 和 3 1 2 
医生 站 4 3 6 
点 点 医 4 0 1 
:个 医生 5 1 7 
大 糖 医 3 0 5 
速 问 医 4 2 4 3 
好 大 夫 在 线 5 3 8 
慢 友 帮 2 2 3 
微 糖 3 2 4 
家 庭 医生 在 线 2 2 6 
健康 医 委 3 1 2 
青 苹 果 健 康 6 1 4 
39 问 医 路 1 2 2 
健康 之 路 3 2 4 
易 诊 3 2 2 
掌控 糖尿 病 3 1 5 
医 口 袋 5 0 6 
掌握 健康 1 0 3 
大 象 就 医 2 1 6 
乐 乐 医 4 5 
心 医 健康 1 1 2 
就 医 160 2 1 1 
趣 医 院 2 1 3 
如 医 医生 3 3 3 
网 络 医 院 2 2 4 

平均 得 分 2.96+1.27 1.53+1.05 3.85+1.76 

(SD=1.60) (SD=1.10) (SD=3.52) 


表 2 内 容 质 量 量 表 每 个 条 目的 平均 得 分 (n=28) 


条 目 平均 得 分 
肥胖 和 荆 型 糖尿 病 外 科 治 疗 是 什么 0.857 

外 科 手 术 治 疗 机 制 0.714 

外 科 治 疗 需 满足 的 适应 症 1.000 

手术 治疗 效果 0.571 

手术 风险 和 术 后 可 能 并 发 症 0.428 

术 后 生活 方式 的 介绍 0.286 

总 平均 得 分 3.85+1.76(SD=3.12) 


肥胖 和 工 型 糖尿 病 外 科 治 疗 患 教 信息 总 体质 量 较 差 ， 
3 个 量 表 得 分 占 量 表 总 得 分 的 比例 分 别 为 32.9%6、40.3% 
和 16%。 在 纳入 评测 的 28 个 App 中 , 大 多 数 的 App 都 


有 对 提供 的 患 教 信息 进行 认证 , 一 部 分 有 说 明 信 息 
的 具体 来 源 , 但 只 有 少 部 分 有 提供 权威 准确 的 参考 
信息 让 受众 进行 更 加 深入 的 了 解 。 所 有 的 纳入 调查 
的 App 都 没有 标明 是 否 对 患 教 信息 进行 更 新 更 正 。 
大 部 分 App 的 患 教 信息 都 具有 一 定 的 互动 性 , 但 形式 
单一 , 多数 以 咨询 者 论坛 的 形式 , 并 没有 认证 的 医生 
参与 。 有 的 App 有 在 患 教 信息 最 后 提供 在 线 咨询 , 但 
多 数 为 收费 性 服务 , 费用 较 高 。 

研究 涉及 的 App 提 供 的 患 教 信息 内 容 较 单一 , 只 
是 对 肥胖 和 开 型 糖尿 病 代 谢 外 科 作 简单 的 介绍 , 少 部 
分 有 较为 具体 的 介绍 手术 方式 、 治 疗效 果 和 手术 条 
件 。 只 有 3 个 (10.7%)App 患 教 信息 内 容 完全 涉及 5 个 
方面 , 但 在 手术 风险 和 术 后 并 发 症 以 及 术 后 生活 方 
式 的 介绍 上 也 只 有 少量 涉及 。 患 教 信息 内 容 多 以 完 
扬 为 主 , 没有 较 客观 的 提 到 代谢 手术 的 劣势 。 现 阶段 
国人 对 于 网 络 医疗 信息 的 信任 度 很 低 , 国人 选择 移 
动 医疗 App 作 为 医疗 咨询 的 首选 途径 就 在 于 它 相 对 
于 网 络 信息 的 专业 性 。 若 在 患 教 信息 的 介绍 中 对 咨 
询 者 隐藏 手术 风险 、 术 后 并 发 症 , 全 全 介绍 代谢 减 重 
手术 的 优势 ,反而 可 能 会 使 患者 产生 抵触 心理 , 这 并 
不 利于 患者 正确 认识 和 接受 这 种 新 型 治疗 方式 。 

所 有 App 的 患 教 信息 均 未 有 具体 可 行 的 术 后 生 
活 方 式 介 绍 , 包括 术 后 按期 随访 、 术 后 不 同时 期 的 饮 
食 、 维 生 素 补充 以 及 运动 等 。 术 后 生活 方式 会 直接 影 
响 减 重 效果 和 治疗 效果 , 是 代谢 减 重 手术 的 一 个 极 
其 重要 的 板块 ”53。 知 术 后 如 果 生 活 方式 没有 做 出 
相应 的 改变 , 还 可 能 会 导致 严重 的 术 后 并 发 证 。 术 后 
生活 方式 的 介绍 应 作为 肥胖 和 开 型 糖尿 病 外 科 治 疗 
患 教 信息 的 重要 板块 , 这 部 分 信息 的 缺乏 严重 的 影 
响 了 相关 患 教 信息 的 质量 。 

国外 已 经 有 专门 针对 肥胖 和 开 型 糖尿 病 以 及 代 
谢 减 重 手术 移动 医疗 App"e5 , 用 Silberg scale 量 表 
对 其 中 的 患 教 信息 质量 进行 评估 ,平均 得 分 为 4.0 土 
1.76"。 目前 中 国医 疗 App 提 供 的 关于 肥胖 和 本 型 糖 
尿 病 患 教 信息 与 国外 App 患 教 信息 相 比 , 在 作者 认 
证 、 信 息 来 源 、 信 息 更 新 方面 差距 较 大 。 在 信息 源 和 
参考 信息 的 评分 中 , 中 国 的 App 提 供 的 患 教 信息 质量 
较 国外 App 要 高 。 但 如 果 仔 细 分 析 患 教 信息 中 的 信 
息 源 和 结合 信息 的 权威 性 以 及 内 容 质 量 的 评分 来 
看 , 国外 App 患 教 信息 可 信 度 权威 性 较 高 , 内 容 也 有 
及 时 的 更 新 , 中 国 的 App 中 患 教 信息 多 来 自 互 联网 ， 
音 息 缺乏 足够 的 准确 性 和 权威 性 。 

在 Silberg scale 量 表 关 于 “modification” 的 评分 
中 ,中国 移动 医疗 App 提 供 的 患 教 信息 质量 评分 为 
0。 此 板块 评分 在 主要 根据 患 教 信息 中 标注 的 修订 时 
间 、 修改 注 释 或 参考 资源 的 年 限 来 进行 评分 , 若 没有 
则 评分 为 0。 肥 胖 和 开 型 糖尿 病 外 科 治 疗 目前 正 处 在 
快速 发 展期 , 我 们 的 相关 患 教 信息 也 应 随时 更 近 。 长 
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图 2 Silberg scale 各 条 目 平 均 得 分 对 比 


时 间 不 对 患 教 信息 进行 更 新 更 正 , 可 能 会 让 有 意 咨 
询 的 患者 得 到 错误 的 信息 , 这 极 不 利于 在 中 国 众多 
肥胖 和 开 型 糖尿 病 患者 中 普及 外 科 治 疗 的 方式 , 甚至 
反而 会 让 他 们 产生 刻意 的 抵制 心理 。 移动 医疗 
App 在 提供 患 教 信息 之 后 必须 要 根据 科研 的 进展 对 
已 有 患 教 信息 进行 更 新 修正 。 

本 次 调查 较为 详细 的 评测 了 中 国 移动 医疗 App 
中 关于 肥胖 和 荆 型 糖尿 病 外 科 患 教 信息 的 质量 。 现 
阶段 中 国医 疗 App 关 于 肥胖 和 卫 型 糖尿 病 外 科 治 疗 
主要 存在 患 教 信息 的 准确 性 权威 性 不 足以 及 信息 内 
容 不 够 全 面 等 问题 。 糖 尿 病 外 科 治 疗 既 有 着 一 定 的 
局 限 , 但 也 有 着 光明 的 前 景 。 目 前 中 国 糖尿 病 外 科 治 
疗 虽然 发 展 迅 速 , 但 仍 不 能 满足 相关 科研 需求 。 糖 尿 
病 外 科 治 疗 只 有 在 中 国 推广 起 来 才能 有 效 的 促进 相 
关 科 研发 展 , 从 而 探索 出 适合 于 中 国 肥 胖 和 开 型 糖尿 
病 外 科 治 疗 的 最 适 方法 。 

医疗 移动 App 已 经 成 为 人 们 就 医 过 程 中 重要 的 
环 , 也 是 患 教 信息 普及 的 最 重要 的 渠道 。 从 本 次 的 
调查 评分 结果 看 , 移动 医疗 App 中 关于 肥胖 和 开 型 糖 
尿 病 外 科 治 疗 的 叫 教 信息 质量 还 有 很 大 的 发 展 空 
间 , 在 作者 认证 、 信 息 来 源 、 信 息 更 新 方面 差距 较 大 ， 
音 息 缺乏 足够 的 确 性 和 权威 性 。 我 们 期 待 有 未 来 中 
国 的 移动 医疗 App 的 患 教 信息 在 质量 上 能 有 质 的 飞 
跃 , 帮助 肥胖 和 开 型 糖尿 病 外 科 治 疗 在 中 国 更 广泛 的 
推广 。 
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